
5 Estratégias Definitivas 
Para Vender Mais no 
Whatsapp
Aprenda como vender mais no WhatsApp com essas cinco estratégias 

comprovadas. Crie uma conexão com seus clientes e impulsione suas 

vendas!

https://gamma.app


Ofereça um Atendimento Personalizado

Personalize as mensagens

Chame seus clientes pelo 

nome e mencione o histórico 

de compras. Isso fará com que 

eles se sintam únicos.

Seja ágil no atendimento

Respondendo rapidamente, 

você mostra que valoriza a 

opinião do cliente.

Crie uma relação de 
confiança

Use emoticons e emojis para 

deixar a conversa mais leve e 

humanizada.

https://gamma.app


Utilize Mensagens de Voz

1 Seja autêntico

As mensagens de voz 

aumentam a conexão 

com o cliente e um tom 

de voz amigável pode 

fazer toda a diferença.

2 Economize tempo

Uma mensagem de voz 

pode ser mais fácil e 

rápida do que enviar 

uma mensagem de texto 

longa.

3 Cative seus clientes

Uma mensagem de voz 

pode criar um senso de 

urgência e aumenta as 

chances de o cliente 

responder.

https://gamma.app


Realize Promoções e Ofereça Descontos

Ofereça um cupom

Envie um cupom de 

desconto com prazo de 

validade para incentivar a 

compra imediata.

Crie promoções 
pontuais

Crie ofertas específicas 

para incentivar a compra, 

como frete grátis ou 

brindes exclusivos.

Estimule a compra em 
quantidade

Ofereça vantagens na 

compra de combos ou kits, 

para que o cliente compre 

mais de uma vez.

https://gamma.app


Utilize Gatilhos Mentais

1

Prova Social

Mencione os clientes que já compraram de 

você ou as avaliações positivas em 

produtos semelhantes.

2

Escassez

Use frases do tipo "Restam poucas opções 

em estoque" para estimular a compra 

imediata.

3

Urgência

Ofereça descontos por tempo limitado, 

criando um senso de urgência e 

incentivando a compra imediata.

https://gamma.app


Crie uma Lista de Transmissão Eficaz

Incentive a inscrição

Ofereça vantagens específicas 

para quem se inscrever em sua 

lista, como descontos 

exclusivos ou informações 

privilegiadas sobre seus 

produtos.

Seja profissional

Mantenha as comunicações da 

lista de transmissão 

profissionais, sem mensagens 

excessivas ou irrelevantes.

Segmentação

Separe sua lista com base nas 

preferências do cliente e envie 

mensagens segmentadas para 

torná-las mais eficientes.

https://gamma.app


Conclusão
Aplique essas cinco estratégias definitivas para vender mais no 

WhatsApp. Personalize suas mensagens, utilize mensagens de voz, faça 

promoções, utilize gatilhos mentais e crie uma lista de transmissão 

eficaz. Com essas dicas, você conseguirá criar uma conexão com seus 

clientes e aumentar suas vendas.

https://gamma.app


Perguntas e Respostas
Responderei às suas dúvidas e perguntas sobre como aplicar essas cinco estratégias.

https://gamma.app

